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BARRICATA FERIENDORFORDNUNG

Die Direktion wiinscht lhnen einen angenehmen Aufenthalt und rét Ihnen, diese Vorschriften zu
konsultieren, da Sie mit dem Betreten des Feriendorfs die Regeln vollstdndig akzeptieren und einhalten.
Seine allgemeinen Regeln sollen die besten Voraussetzungen fiir ein respektvolles Zusammenleben
verschiedener Menschen im Dorf schaffen.

Diese Regeln sind am Eingang und am Info-Point vor dem Kundenservice zu finden.

1.

BUROZEITEN UND CHECK-IN

Der Rezeption ist von 8.00 bis 22.00 Uhr ged6ffnet. Von 22.00 Uhr bis 8.00 Uhr morgens ist ein
Nachtwaéchter an der Rezeption anwesend.

Die Kasse ist taglich zu folgenden Zeiten ge6ffnet: 8.00 - 13.00 Uhr / 15.00 - 20.00 Uhr.

Ein SECURITY BOX-Service ist am Guest Relations Office verfligbar, der taglich von 9.00 bis 20.00
Uhr geodffnet ist.

Bei der Ankunft missen die Gaste ihre Buchungsbestatigung/ihren Gutschein und ein giltiges
Ausweisdokument fiir alle Gruppenmitglieder vorlegen.

Das Feriendorf darf nur von Personen betreten werden, die eine entsprechende Genehmigung
erhalten haben.

Jeder erhilt ein Pass-Armband, das fiir die Dauer des Aufenthalts am Handgelenk getragen und
bei der Abreise zuriickgegeben werden muss.

AuBerdem wird bei der Ankunft ein Car Pass ausgehdndigt, der gut sichtbar an der
Windschutzscheibe des Fahrzeugs angebracht wird.

Die Nichteinhaltung stellt einen Verstol gegen die Vorschriften des Strafgesetzbuches dar.

AUFENTHALT

Wahrend seines Aufenthaltes ist der Gast zu Folgendem verpflichtet:

das Erkennungsarmband zu tragen, das ihnen bei der Ankunft ausgehdndigt wird und mit dem
sie berechtigte Gaste erkennen kdnnen. Das Sicherheitspersonal und alle Mitarbeiter sind
befugt, Personen, die keinen Ausweis besitzen, anzuhalten und zu kontrollieren;

In Echtzeit jede Art von Veranderung, sowohl eingehend als auch ausgehend, in Bezug auf lhre
Besatzung und lhre Wohneinheit oder Ihren Stellplatz melden;

auf Aufforderung des Sicherheitspersonals oder des Village-Personals ihre personlichen Daten
und ihre Wohnadresse im Feriendorf anzugeben

2.2 Allgemeine Verhaltensregeln:

Es ist nicht gestattet, die Stromversorgung der Wohneinheiten und Stellplatze fiir den Betrieb
von Elektromobilen oder fiir Missbrauch zu nutzen;

Auf den Terrassen der Wohneinheiten sind Grills, Zitronella-Kerzen und dhnliches nicht erlaubt;
Das Entzlinden von Feuer ist nicht erlaubt

Personen unter 18 Jahren ist es nicht gestattet, alkoholische Getrénke zu erwerben und/oder
zu konsumieren;
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Es ist nicht gestattet, Bliros oder Unternehmen ohne Hemd oder in unangemessener Kleidung
ZU betreten;

Die Benutzung von Radio-/Fernsehgeraten ist nur in maRiger Lautstarke, mit Riicksicht auf die
Ruhe der anderen und in jedem Fall nicht spéater als 23 Uhr gestattet.

Der Gast kann bis 10.00 Uhr am Abreisetag im Feriendorf bleiben. Zu diesem Zeitpunkt muss
der Gast die Armbéander und die Schliissel fiir die Wohneinheit abgeben, den Parkplatz raumen
und das Feriendorf verlassen.

Jede Nichtbeachtung gegen die Regeln dieses Reglements und gegen die allgemeinen Regeln
des zivilen Zusammenlebens und des guten Benehmens in der Ferienanlage hat die sofortige
Auflosung des Vertrags und den Verweis aus der Ferienanlage zur Folge. In diesem Fall ist die
Dorfleitung berechtigt, die bereits gezahlten Betrage einzubehalten und die restlichen Betrage
als Entschadigung fur die von ihr erlittenen Schaden, einschlieflich der Imageschaden, zu
verlangen.

Minderjahrige sind nur in Begleitung eines erwachsenen Familienmitglieds (oder einer anderen
volljahrigen Person mit entsprechender Vollmacht der Eltern) wahrend des gesamten
Aufenthalts zugelassen. Das Sorgerecht, insbesondere fir die Kinder, wird ausschlieBlich von
den Eltern GUbernommen, die die alleinigen Verantwortlichen sind, auch gegeniber Dritten,
oder von anderen Vormindern (mit vorheriger schriftlicher Genehmigung), die das
Feriendorfsgut von jeglicher Verantwortung entbinden. Die haben dafiir zu sorgen, dass die
Kinder bei der Benutzung des Spielplatzes, des Schwimmbadparks und aller den Gasten zur
Verfligung gestellten Einrichtungen und Dienstleistungen im Feriendorf keinen Gefahren
ausgesetzt sind, indem sie sie entsprechend ihrer Sorgfaltspflicht selbstandig betreuen. Die
Erwachsenen missen sie daher beaufsichtigen und sicherstellen, dass sie sich unter ihrer
eigenen Verantwortung hoflich und respektvoll gegeniiber anderen verhalten.

Unsere Gaste werden dariiber informiert, dass zu Beginn und am Ende der Saison einige
Dienstleistungen reduziert werden oder nicht funktionieren kénnen.

FAHRZEUGVERKEHR UND ACHTUNG DER RUHE

Der Verkehr von Kraftfahrzeugen jeglicher Art ist von 23.00 bis 7.00 Uhr verboten.

Es ist nur ein Auto/Motorrad erlaubt, das auf dem lhrer Einheit oder Ihrem Stellplatz
zugewiesenen Platz geparkt werden muss. Alle anderen Fahrzeuge, entweder lhre eigenen oder
die von Freunden/Besuchern, missen aulRerhalb des Feriendorfs auf dem unbeaufsichtigten
Parkplatz geparkt werden.

Innerhalb des Feriendorfs dirfen Fahrzeuge nur verkehren, wenn sie in die zugewiesene
Wohneinheit oder den zugewiesenen Stellplatz einfahren und wenn sie den Ort verlassen, um
den Eingang zu erreichen. Fahrzeuge diirfen nicht fir Fahrten innerhalb des Feriendorfes
verwendet werden. Wahrend der Fahrt betragt die zuldssige Hochstgeschwindigkeit 10 km/h.
Der Fahrer muss Fullgdangeriiberwegen grofSte Aufmerksamkeit widmen und FuBgéangern stets
Vorrang gewahren.
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Das Auto/Motorrad, das im Haus zugelassen ist, muss beim Einchecken mit dem amtlichen
Kennzeichen angemeldet werden. Nicht zugelassene Motorrader sind nicht zugelassen. Sie
mussen drauBen geparkt werden.

FAHRRADER - ROLLSCHUHE - MOTORROLLER. Innerhalb des Dorfes sind Fahrrader oder andere
Fortbewegungsmittel wie Fahrrader/Skates/Scooter nur auf den Fahrbahnen und nicht auf den
FuBgangerwegen erlaubt. Die zuldssige Hochstgeschwindigkeit betrdagt 10 km/h. Der
Fahrzeughalter muss auf Fullgdangeriberwege achten und FuBgangern stets Vorrang
einrdumen. Andernfalls wird das Fahrzeug bis zur Abfahrt in Gewahrsam genommen. Die
Benutzung von Schlittschuhen innerhalb des Geldndes, in den Arkaden und auf dem Boden der
Schwimmbecken ist verboten.

Boote oder Autoanhanger sind innerhalb des Feriendorfes nicht erlaubt.

WOHNEINHEITEN UND STELLPLATZE

Die Wohneinheiten und die Stellpldatze werden von der Direktion zugewiesen.

Die Ubergabe der Wohneinheit ist bis 15:00 Uhr vom Dienstag bis Freitag und bis 17:00 Uhr
vom Samstag bis Montag gewahrleistet: Bis zu diesem Zeitpunkt kdnnen nach erfolgter Zahlung
und Einchecken alle Dienstleistungen des Feriendorfs in Anspruch genommen werden. Die
Verflgbarkeit von Unterkiinften wird per SMS-Nachricht mitgeteilt.

Die Wohneinheit muss am Abreisetag bis 10.00 Uhr gerdumt und in einem ordentlichen Zustand
hinterlassen werden. Andernfalls werden zusatzliche Geblhren fiir Reinigung, Bruch oder
fehlende Gegenstande fallig.

Der Stellplatz kann ab 12.00 Uhr am Anreisetag belegt werden und muss am Abreisetag bis
11.00 Uhr gerdumt sein. Es ist nicht gestattet, freie Stellplatze mit Autos und Gegenstanden zu
besetzen.

Das Aufstellen von Zelten jeglicher Art aulRerhalb der ausgewiesenen Flachen, insbesondere in
der Nahe der Wohneinheiten, ist nicht gestattet.

Der Wohnmobilstellplatz muss in einwandfreier Ordnung und Sauberkeit gehalten werden.
Andernfalls werden EUR 50,00 fir die Aufréumarbeiten berechnet.

SCHWIMMBADVERORDNUNG

Die Schwimmbader im Barricata Holiday Village werden vom Bademeister- und Rettungsdienst
beaufsichtigt. Das Personal des Rettungsdienstes ist an der vorgeschriebenen Rettungsuniform
zu erkennen. Neben dem Rettungsdienst sorgt das Personal fir die Ordnung in den
Schwimmbéadern und hilft bei den Bedirfnissen der Gaste. Die Mitglieder des
Badeaufsichtsdienstes, insbesondere in Personal des Wasserparkleiters, haben das Recht und
die Pflicht, potenziell gefdhrliches Verhalten zu unterbinden und kénnen die Entfernung von
Gasten verlangen, die sich nicht an die aufgestellten Regeln halten.

Im gesamten Pool Bereich ist es strengstens verboten:

den Pool Bereich auBerhalb der 6ffnungs- und schlieBungszeiten zu betreten;

die Pools mit gehisster roter Fahne oder mit besonderen Einschrankungen zu benutzen;
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aufblasbare Spielzeuge, Luftmatratzen, Schwimmwesten, Luftballons, Gasmasken usw. zu
benutzen;

entlang der pool Rander zu laufen und zu tauchen;

mit Kleidern und Schuhen zu tauchen;

Fahrrader, Motorroller oder andere Fortbewegungsmittel und/oder storgegenstaende
mitzunehmen;

Hunde und Tiere mitzunehmen;

Glas Gegenstande (Glaser, Flaschen, Aschenbecher usw.) in den Pool Bereich mitzunehmen);
verzehr von Speisen am Schwimmbecken;

Benutzung der Whirlpools flir minderjahrige.

Nutzung der Wasserrutschen fiir alle unter 5 Jahren

Im gesamten Schwimmbad Bereich ist es obligatorisch:

immer ein identifikationsarmband von Isaholidays zu tragen;

vor dem Betreten der Schwimmbecken und der Whirlpools zu duschen und die dafir
vorgesehenen duschen zu benitzen;

dass Minderjahrige immer von einem Elternteil oder einer entsprechend beauftragten Person
begleitet werden;

Kinder und Babys miissen Badeanziige tragen, die zum schwimmen geeignet sind;

die Rutschen nur sitzend zu ben(itzen nicht stehend,

den Mill in die entsprechenden Behalter zu entsorgen;

die entsprechenden Aschenbecher fiir das Rauchen zu beniitzen, die bei den Bademeistern
erhaltlich sind

diese Vorschriften sind zu beachten und einzuhalten.

Wenn die oben genannten Vorschriften nicht erschopfend genug sind kann sowohl die
Direktion als auch das Rettungspersonal, nach Absprache neue Regeln einfiithren, um die Ruhe
und das Leben der Gaste zu schiitzen.

Die Reservierung von Liegen ist nicht gestattet; die Benutzung der Liegen ist kostenlos und von
der Anwesenheit des Benutzers abhangig. Folglich ist es verboten, persénliche Gegenstande auf
den Liegen zurilickzulassen, ohne sich im Schwimmbad Bereich aufzuhalten. Nach besonderen
Kontrollen und nach dem Urteil des Aufsichtspersonals konnen Handticher oder andere
unbeaufsichtigte Gegenstande entfernt und im Aufsichtsbiro deponiert werden, wo sie nach
genauer Beschreibung abgeholt werden kénnen. Die Direktion lehnt jede Verantwortung bei
Verlust, Diebstahl oder Beschadigung von personlichen Gegenstianden im Rahmen der Kontrolle
und Uberwachung ab.

Der Zugang zum Schwimmbad Bereich setzt die bedingungslose Annahme der vorliegenden
Bestimmungen voraus. Bei Nichteinhaltung kann der Zuwiderhandelnde vom
Aufsichtspersonal entfernt werden. Zur Gewahrleistung der Sicherheit unserer Gaste, zum
Schutz deren Vermogens und zur Verhinderung von Straftaten setzt die Direktion des Villaggio
Barricatas im gesamten Schwimmbad Bereich Uberwachungssysteme ein.
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ERSTE HILFE

Unser Feriendorf verfligt lber eine medizinische Klinik, die auf der bei der Ankunft
ausgehandigten Karte angegeben ist. Der Arzt ist zu den am Guest Relations Office
angegebenen Zeiten erreichbar.

Der Arzt ist ein Privatarzt und seine Dienste sind kostenpflichtig.

Bitte beachten Sie: Ansteckende Krankheiten oder solche, bei denen der Verdacht besteht, dass
sie ansteckend sind, miissen sofort dem Arzt oder der Direktion gemeldet werden.

TAGLICHE BESUCHER

Der Besuch des Feriendorfs ist mit einem 45-Minuten-Pass kostenlos, sofern die Direktion eine
Genehmigung erteilt. Dazu muss ein Ausweis an der Rezeption hinterlegt werden, der bei der
Abreise zuriickgegeben wird. Wenn die maximale Besucherzahl im Feriendorf erreicht ist,
werden die 45-Minuten-Passe ausgesetzt.

ABREISE - BEZAHLUNG

Die Wohneinheiten missen bis 10 Uhr morgens gerdumt sein. Die Stellplatze missen bis 11 Uhr
gerdaumt sein. Fiir jede Abreise nach der oben genannten Zeit wird ein zusatzlicher
Aufenthaltstag berechnet.

Bei der Abreise wird die Wohneinheit Uberprift: Bei Schaden, Mangeln und/oder besonders
unordentlichem Zustand ist der Gast zur Riickerstattung des Betrags verpflichtet.

OKOLOGIE UND RESPEKT FUR DIE UMWELT

In unserem Dorf gibt es eine getrennte Millabfuhr, und jeder ist aufgefordert, sich
umweltgerecht und energiesparend zu verhalten. Zu diesem Zweck bitten wir Sie, die folgenden
Bestimmungen strikt einzuhalten:

keine Abfalle auBerhalb der dafiir vorgesehenen Behidlter entsorgen;

trennen Sie Papier, Plastik, Glas und Batterien von anderen Abfillen und entsorgen Sie sie in
den entsprechenden Behiltern;

Die Vegetation nicht beschadigen;

keine Lagerfeuer anziinden;

keine Manipulationen an der Ausriistung vornehmen oder diese entfernen;

Verwenden Sie keine aggressiven Reinigungsmittel, Sduren oder dhnliches und schiitten Sie
diese nicht auf den Boden;

Priifen Sie, dass lhr Auto den Boden nicht durch auslaufende Flissigkeiten und Ol verschmutzt.
Geschirr und Wasche nicht auRerhalb des Waschbeckens waschen

kein Wasser verschwenden.

Es ist nicht gestattet, Schattentlicher oder Seile an den Pflanzen anzubringen.

Ausgrabungen jeglicher Art und zu jedem Zweck sind verboten.
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Wahrend lhres Aufenthalts werden abends oder nachts eine oder mehrere Entwesungen pro
Woche gegen Miicken durchgefiihrt. Die verwendeten Produkte sind umweltfreundlich,
ungiftig und schaden weder der Gesundheit von Menschen noch von Tieren.

SCHADEN - ZIVILHAFTUNG - VERLORENES EIGENTUM - DIEBSTAHL

Die Direktion haftet nicht fiir Schaden, die durch das Verhalten anderer Gaste verursacht
werden, sowie fir Schdaden, die auf hohere Gewalt zuriickzufihren sind, wie z. B.
Witterungseinfliisse, Naturkatastrophen, Epidemien, Krankheiten, umstiirzende Bdume, Aste
oder Produkte, Windbden, Unfdlle auf See, Beschddigung oder Diebstahl von Fahrzeugen
innerhalb des Feriendorfs.

Die Direktion ist auch von jeglicher Haftung fiir Personen- oder Sachschaden, auch an Dritten,
die innerhalb des Village entstehen kénnen, befreit, insbesondere wenn sie auf die
unsachgemale Nutzung der Gerate und die Nichteinhaltung dieser Vorschriften zurtickzufiihren
sind, da dem Gast bekannt ist, dass die Nutzung auf seine eigene Entscheidung zuriickzufiihren
ist.

Die Teilnahme (sowohl von Erwachsenen als auch von Minderjahrigen) an allen Aktivitaten der
Sportanimation ist als freie Entscheidung des Kunden zu betrachten. Etwaige schadliche Folgen,
die sich aus dem Verhalten des Kunden ergeben, kdnnen nicht dem Dorf angelastet werden.
Die Direktion haftet nicht fiir das Verlieren von Gegenstianden und/oder Wertsachen der Géste,
da jeder Gast fiir sich selbst verantwortlich ist und daher die erforderliche Sorgfalt bei der
Verwahrung seiner eigenen Gegenstdnde und/oder Wertsachen walten lassen muss. Die
Wertsachen werden am Guest Relations Office hinterlegt, wo auch SchlieBfacher zur Verfliigung
stehen. Gegenstande, die innerhalb des Dorfes gefunden werden, miissen beim Guest Relations
Office abgegeben werden.

HUNDEVERORDNUNG

Innerhalb des Feriendorfs und am Strand sind maximal 2 Hunde pro Einheit, Stellplatz oder
Sonnenschirm erlaubt.

Hunde sind im folgende Unterkiinfte nicht erlaubt: Safari Loft, Boutique e Safari Deluxe.
Rassen, die nach dem Ermessen der Direktion als gefahrlich eingestuft werden, werden nicht
akzeptiert.
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EINREISE UND DOKUMENTATION

Die Anwesenheit von Hunden, die fir den Zutritt zum Feriendorf verbindlich ist, muss bei der
Buchung und bei der Ankunft gemeldet werden.

Die Hunde missen alle gesetzlich vorgeschriebenen Impfungen haben und mit einem Mikrochip
versehen sein. Jeder Hundehalter muss eine Fotokopie der Hundekrankenversicherung, des
Gesundheitsbuches, die Verantwortung Dokument und einer eventuellen
Auslandsreisegenehmigung mitbringen.

VERHALTENSREGELN

Hunde missen innerhalb des Feriendorfes und am Strand an der Leine gefiihrt werden und
unter strenger Kontrolle des Besitzers stehen (eine 150 cm lange, nicht dehnbare Leine wird
empfohlen).

Hunde dirfen niemals unbeaufsichtigt und frei herumlaufen, insbesondere am Strand, und die
Begleitperson muss darauf achten, dass der Hund andere Badegaste nicht stort.

Der Besitzer muss dafiir sorgen, dass die Gesundheits- und Hygienevorschriften wahrend des
Aufenthalts des Tieres genauestens eingehalten werden. Innerhalb des Feriendorfs, im Agility-
Bereich und am Strand muss der Kot sofort in geschlossenen Beuteln gesammelt und in den
entsprechenden Behaltern entsorgt werden.

Tiere dirfen weder in der Unterkunft noch auf dem Stellplatz oder am Strand beim
Sonnenschirm allein gelassen werden.

Der Besitzer muss dafiir sorgen, dass der Hund nicht in den Stellplatz oder in die Unterkiinfte
anderer Personen eindringt.

Hunde sind im Pool Park (einschlieRlich Toiletten und Duschen) und in den Geschaftsraumen
nicht erlaubt.

Der Zugang zum Meer ist erlaubt, mit Ausnahme der Wasserflache vor dem Strand, die mit
Liegestiihlen und Sonnenschirmen ausgestattet ist. Nach Beendigung des Bades muss der Hund
sofort wieder an die Leine genommen werden; wahrend des Aufenthalts des Hundes im Wasser
muss die Anwesenheit des Besitzers gewahrleistet sein.

Die Einreise und der Aufenthalt von laufigen oder trachtigen Hiindinnen ist nicht gestattet.
Hundebesitzer werden gebeten, daflir zu sorgen, dass ihre Tiere andere Gaste nicht stéren oder
belastigen.

Maulkorbe miissen auf Verlangen der Direktion getragen werden.

HAFTUNG UND AUSSCHLUSSE

Die zivil- und strafrechtliche Haftung fir Schaden oder Verletzungen, die das Tier Dritten und
den Einrichtungen des Feriendorfs zuflgt, liegt vollstandig beim Eigentimer.

Unser Personal wird daflir sorgen, dass die Regeln eingehalten werden.

Die Direktion behalt sich das Recht vor, jeden aus dem Dorf zu verweisen, der sich nicht an die
vorliegende Hausordnung hélt, und nach eigenem Ermessen die vorgenannten Regeln
durchzusetzen.



